POLITYKA PRYWATNOSCI I PLIKOW COOKIES

Serwisu internetowego Izoltech.pl

Ponizsza Polityka Prywatnosci okresla zasady zapisywania i uzyskiwania dostepu do da-
nych na Urzgdzeniach Uzytkownikow korzystajgcych z Serwisu w celach Swiadczenia ustug
drogg elektroniczng oraz zasady gromadzenia i przetwarzania danych osobowych Uzyt-
kownikow.

§ 1. Kto jest Administratorem Twoich danych?

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem serwisu internetowego
jest firma IZOLTECH, z siedzibg pod adresem: Wgasosz, ul. Rybacka 7, 89-200 Szubin, NIP:
5621397812, REGON: 093054727.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz skontaktowad sie z nami
pod adresem e-mail: waldemar.bakaj@izoltech.pl lub telefonicznie pod numerem: +48
665 485 644.

§ 2. Jakie dane zbieramy i w jakim celu?

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

1. Darmowa wycena i kontakt: Przetwarzamy Twoje Imie oraz Numer telefonu (i ewen-
tualnie adres e-mail), ktére podajesz dobrowolnie w formularzach kontaktowych (np.
w oknie "Odbierz darmowg wycene”). Robimy to w celu oddzwonienia, przedstawie-
nia oferty ocieplenia lub odpowiedzi na Twoje pytania.

2. Dziatania marketingowe i analityczne: Zbieramy anonimowe dane dotyczgce Two-
jego zachowania na stronie (np. klikniecia, czas spedzony na stronie) w celu optyma-
lizacji naszych reklam i dopasowania oferty.

§ 3. Podstawa prawna przetwarzania danych (RODO)
Twoje dane przetwarzamy zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 (RODO):

Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - wyrazenie zgody (np. poprzez wystanie formularza kon-
taktowego z prosbg o wycene).

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO - podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg,
przed zawarciem umowy (np. przygotowanie indywidualnej wyceny dachu).

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - nasz prawnie uzasadniony interes (np. analityka ruchu na
stronie, marketing bezposredni naszych wtasnych ustug).

§ 4. Komu mozemy przekazywac Twoje dane?

Twoje dane sg u nas bezpieczne. Nie sprzedajemy ich i nie udostepniamy nieuprawnio-
nym podmiotom. Odbiorcami danych mogg by¢ jedynie podmioty wspotpracujace z Ad-
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ministratorem w celu utrzymania serwisu i firmy:
- Firma hostingowa, na ktdrej serwerach utrzymywana jest nasza strona internetowa.

- Podmioty dostarczajgce narzedzia analityczne i marketingowe (np. Google LLC, Meta
Platforms Inc. / Facebook).

- Zewnetrzne biuro rachunkowe (tylko w przypadku podpisania umowy i wystawienia
faktury).

§ 5. Jak dtugo przechowujemy Twoje dane?

Twoje dane przechowujemy tylko tak dtugo, jak to konieczne.

- Dane podane w formularzu w celu darmowej wyceny przechowujemy do momentu
zakonhczenia komunikacji z Tobg lub do momentu, w ktérym wycofasz swojg zgode
na kontakt.

- Dane podane przy zawieraniu umowy przechowujemy przez okres wymagany przez
przepisy prawa podatkowego (standardowo 5 lat).

§ 6. Twoje prawa - co mozesz zrobi¢ ze swoimi danymi?

Masz petng kontrole nad swoimi danymi. Przystuguje Ci:
- Prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii.
- Prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych.

- Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym), jesli nie ma juz pod-
staw prawnych do ich przetwarzania.

- Prawo do ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

- Prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie (cofniecie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnieciem).

Jesli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane niezgodnie z prawem, masz prawo wnies¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO).

§ 7. Pliki Cookies (Ciasteczka) oraz analityka

Nasza strona internetowa uzywa plikdw cookies. Sg to niewielkie pliki tekstowe wysytane
przez serwer WWW i przechowywane przez oprogramowanie komputera lub telefonu. Wy-
korzystujemy cookies w celach:

1. Niezbednych do dziatania strony: Zapewnienie bezpieczehstwa i prawidtowego
funkcjonowania witryny.

2. Analitycznych i Reklamowych: Korzystamy z takich narzedzi jak:

- Google Ads / Google Analytics (Google LLC) - do mierzenia skutecznosci na-
szych kampanii reklamowych oraz analizy statystyk ruchu.

- Piksel Facebooka (Meta Platforms Inc.) - do kierowania spersonalizowanych
reklam w sieciach spotecznosciowych do osdéb, ktére odwiedzity naszg witryne,
a takze do mierzenia skutecznosci tzw. konwersji (np. wystania formularza).
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Uzytkownik moze w kazdej chwili wytgczy¢ lub ograniczy¢ obstuge plikéw cookies w usta-
wieniach swojej przegladarki internetowej, jednakze moze to wptyng¢ na niektére funk-
cjonalnosci serwisu.

§ 8. Zmiany w Polityce Prywatnosci

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci w
zwigzku z rozwojem technologii internetowej lub zmianami w polskim prawie. O wszel-
kich zmianach bedziemy informowa¢ w sposdb widoczny i zrozumiaty na naszej stronie
internetowe;j.



